VisiQuick Nieuwsbrief december 2025
Release: 4.10.0

Beste VisiQuick gebruiker,

Vandaag hebben wij een nieuwe release van VisiQuick, versie 4.10 vrijgegeven. Via dit schrijven willen
wij u graag informeren over de mogelijkheden in deze nieuwe versie.
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Vooraf

VisiQuick wordt ondersteund tot 2 versies terug. Met het uitbrengen van versie 4.10, wordt de laagst
ondersteunde versie dus 4.8.

Indien u nu met een VisiQuick versie lager dan 4.7 werkt, is het van het grootste belang dat alle VisiQuick
installaties en een eventueel replicatie client allemaal tegelijk geupdate worden naar VisiQuick versie
4.10.0. Reden hiervoor is dat er vanaf versie 4.7. een wijziging in de database heeft plaats gevonden.
U kunt dus niet met versie lager dan 4.7 en een nieuwe VisiQuick versie door elkaar werken!

De genoemde replicatie client wordt gebruikt op om meerdere database met elkaar te synchroniseren.
Twijfelt u of u replicatie gebruikt, controleer dit dan via menu Help — Licentie.

Modules:
Multi-database ¥ Riéntgen Darr
Labversie Réntgen E2V
Wachtkamer Réntgen EVA

I ' Replicatie Riéntgen Ewod

Rantgen Fime]
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De update procedure dient bij gebruik van Replicatie in de volgende volgorde voltooid te worden:
1) Alle replicatie server service installaties updaten
2) De replicatie client installatie updaten
3) Alle VisiQuick installaties die gebruik maken van een van de te repliceren of te ontvangen
databases updaten. (in geval van meerdere locaties, dus op ALLE locaties).

Aanpassing telefonische bereikbaarheid Citodent

De VisiQuick helpdesk is eerste en tweede kerstdag 25 en 26 december 2025 en donderdag 1 januari
2026 volledig gesloten. Op 24 december zijn wij enkel de ochtend bereikbaar.

Daarnaast zal de telefonische bereikbaarheid van Citodent met ingang van 22 december wijzigingen
naar van 09:00 tot 16:00. De kantoortijden blijven 08:30 tot 17:00.

Wilt u contact met de helpdesk binnen kantoortijden, maar buiten telefonische bereikbaarheid, plant
u dit dan van te voren met ons in.

Belangrijkste wijzigingen

Herstellen verwijderde afbeeldingen i D
VisiQuick kent al de optie om de mogelijkheid om beelden te r
verwijderen helemaal uit te schakelen, maar stel u wilt dit wel ||

kunnen en maakt per ongeluk een foutje? o X
10-12-2025;

i Sluiten |

&  Restore selected |

"’ Restore &l |

Binnen VisiQuick kunt u nu eenvoudig één of meer verwijderde
beelden bij de patiént herstellen.

U opent de betreffende patiént in VisiQuick en gaat naar menu
Patiént — Verwijderde beelden.

Hier heeft u een overzicht van eerder verwijderde beelden en de
mogelijkheid deze weer te herstellen.

Geadviseerd wordt om het verwijderen van afbeeldingen op
slechte enkele werkstations toe te staan, bijv. alleen de acquisitie
werkplekken. Per werkstation kunt u het verwijderen van
afbeeldingen deactiveren via menu Extra — Database instellingen, tabblad Algemeen — Blokkeer
verwijderen foto’s. Deze instelling wordt per werkplek opgeslagen.

Uitbreiding Twain functionaliteit

VisiQuick kent een breed scala aan mogelijkheden voor het aansturen van apparatuur, waaronder het
aansturen van scanners, intra orale camera’s en rontgen apparatuur via Twain.

Deze Twain functionaliteit kende een beperking in het feit dat de aansturing altijd onder de scanner
knop terecht kwam.
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In VisiQuick is de Twain functionaliteit nu verbeterd met meer configuratie opties, een breder
ondersteuning en de mogelijk uw Twain apparatuur te plaatsen onder de knop waar de apparatuur
toe behoort.

Bestand Patient Weergave Afbeelding Extra Help

FlEM=dd)e - BHa 8 w0 -[O & @ B
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Twain nu ook mogelijk
onder de camera en
réontgen acguisitie

knoppen

Onder de réntgen acquisitie knop heeft u nu ook de mogelijkheid generieke Twain aansturing toe te
voegen alsmede onder de camera knop (menu Extra — Apparaat instellingen — Video).

Heeft u nu nog een camera of rontgen apparatuur welke met de scanner knop aangestuurd moet
worden, neem dan contact met ons op om dit te corrigeren en te profiteren van een meer stabiele
Twain aansturing.

Binnen de Remote Xray server had u al de optie van generieke Twain aansturing, maar deze is uitgebreid
met meer configuratie opties en daarmee gelijk getrokken met de instellingen in VisiQuick zelf. Ook hier
is de afhandeling van Twain beelden aangepast om een bredere ondersteuning voor Twain compatible
apparatuur te bieden.

Al-bewustwording

Het gebruik van Al in de mondzorg praktijk wordt steeds frequenter, maar met dit gebruik komt u ook
in aanraking met Al wetgeving en daarmee Al-geletterdheid en -bewustwording in de praktijk.

Binnen VisiQuick wordt u nu geattendeerd op het gebruik van Al zodra dit op een foto wordt toegepast.
Bij de foto zelf wordt in het rood een Al markering weergegeven en onder in beeld wordt een melding
gegeven dat Ai resultaten worden getoond voor hulp bij diagnose om het bewust zijn te vergroten.

Second Opinion Zekerheidsniveau

Wanneer u gebruik maakt van de integratie van Second Opinion Al in VisiQuick heeft u in uw Second
Opinio werkbalk de keuze uit verscheidene “Detection levels”.

Uit feedback van gebruikers bleek dat deze benaming verwarring opleverde. Voortaan wordt hier
gesproken over “Zekerheidsniveau”. Hiermee wordt bedoeld de mate waarin de Al zeker is van haar
bevindingen.

Bij een laag zekerheidsniveau worden er meer resultaten getoond (ook resultaten met een mindere
zekerheid) dan wanneer u het zekerheidsniveau instelt op Hoog. Bij “Hoog” worden alleen de
resultaten getoond met een hoge mate van zekerheid. Bij de keuze voor “mens” worden er uiteraard
geen Al resultaten op de foto getoond.

Toevoeging nieuwe hardware ondersteuning
e Generieke Twain aansturing toegevoegd onder Rontgen apparatuur.
e Ondersteuning Ray RioScan via RayScanAcq SDK of RayTwain driver.
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e Ondersteuning Ray RioSensor 1 through RaylO500 SDK

e Ondersteuning Ray RioSensor 2 via RIS510 SDK

e Ondersteuning Ray RioSensor/RioSensor+ via RayTwain driver.

e Generieke Twain aansturing toegevoegd onder Video apparatuur.

e Generieke Twain aansturing toegevoegd onder camera drivers.

e Ondersteuning Owandy IOS intraoral scanner voor 3D beetregistratie en -modellen.

Correcties

e In de Shining 3D link is nu het gebruik van Cloud diensten en Order systeem te activeren.

e Configuratie instellingen OnDemand link werden niet altijd goed weggeschreven.

e Rechtsklik in Remote X-ray worklist selecteert ook de patiént/ acquisitie opdracht.

e Bij het verplaatsen van intern in VisiQuick opgeslagen CT beelden naar een andere patiént
werd standaard CT module Vatech geselecteerd.

e Bij het koppelen met Second Opinion werd onterecht geen waarschuwing gegeven wanneer
de credentials niet juist zijn.

e Wanneer een eerder geselecteerde importlocatie niet kon worden gevonden, kon dit leiden
tot een niet te omzeilen foutmelding bij het openen van het importscherm.

Wie kan deze update verwerken?

Deze update kan verwerkt worden door iedereen met een VisiQuick 4.7 versie of hoger heeft en een
geldig abonnement.

Uw VisiQuick versie vindt u rechtsonder in het VisiQuick scherm. Begint dit met een 4, maar een lagere
versie dan 4.7, lees dan eerst de waarschuwing bij “Vooraf”.

Is uw versie lager dan 4, neemt u dan contact met ons op.

Hoe kunt u VisiQuick updaten?

Het updaten van VisiQuick gaat zeer eenvoudig en duurt ongeveer 5 minuten per werkplek. Uw huidige
instellingen blijven bij het updaten gewoon bewaard.

Op onze website vindt u een korte instructie video hoe het updaten werkt of lees de instructies
hieronder. Laat u de update liever door uw eigen ICT partij uitvoeren, stuurt u deze deze mail naar hen
door.

De update zelf vindt u ook op onze website onder de Downloads: Ga naar update downloaden

1. Zoek de gedownloade Setup op in uw downloads folder.

2. Klik met rechts aan, Eigenschappen, Deblokkeer.
NB. Deblokkeer altijd de gedownloade zipfile via rechtsklik Eigenschappen, Deblokkeer voordat u
deze uitpakt en de update verwerkt!

3. Klik de zip met rechts aan en kies voor Alles uitpakken.

4. U kunt deze eventueel ook gelijk uitpakken naar de centrale Setup map in uw VisiShare. Hij is

dan vanaf alle werkplekken bereikbaar.
5. Open de uitgepakte map.
6. Sluit VisiQuick op deze werkplek
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7. Start VisiQuick Setup.

8. Indien er geconstateerd wordt dat de VisiQuick folder niet leeg is, wordt er om bevestiging
gevraagd om deze map te gebruiken.

9. Maak u geen zorgen de configuratie instellingen van uw pakket worden hierbij wel behouden.
Als de geinstalleerd VisiQuick versie erg verouderd is wordt u om bevestiging gevraagd om de
oude versie te verwijderen. Ook hierbij blijven de instellingen wel behouden.

10. Klik hier op [Yes] om verder te gaan met de update.

11. De gedeelde folder wordt aangegeven, klik op [Next >] om door te gaan.

12. Nogmaals [Next >], [Install].

NB. VisiQuick hoeft niet op alle werkplekken uit te staan tijdens het installeren, maar wij adviseren
wel bij het updaten van VisiQuick alle werkplekken hierin mee te nemen.

Updaten van overige VisiQuick onderdelen

Denk bij het updaten van VisiQuick ook aan eventueel geinstalleerde Remote X-ray server, Replicatie
server en Replicatie client installaties.

Wij raden tevens aan de koppeling tussen uw administratie systeem en VisiQuick met enige regelmaat
te update. Deze vindt u in de gedownloade setup folder ..\tools\VqgLink\VgLinkSetup.exe

Deze start u en vervolgens klinkt u een aantal maal op Volgende en laat u de default instellingen staan.
Afhankelijk van of uw administratie pakket een centraal geinstalleerd applicatie is of een installatie per
werkplek dient de koppeling 1 x centraal ge-update te worden of per werkplek. Bij een centraal
geinstalleerde excecutable dient het administratie pakket tijdens het installeren van de koppelings-
update op alle werkplekken afgesloten te zijn. Bij een patiént administratie pakket die per werkplek een
lokale excecutable heeft, dient het patiént administratie pakket enkel op de werkplek die ge-update
wordt afgesloten te zijn.

Bekende problemen
Wanneer u een foutmelding krijgt m.b.t. toegang of machtiging tot het bestand wanneer u de
VisiQuick Setup probeert uit te voeren, probeer het volgende:

1. Indien u de setup start vanuit een netwerk locatie, N X

kopieer de setup dan eens naar de lokale computer
Geen toegang tot

en probeer het nog eens. \\SERVER\Praktijk\VisiQuick\Data\..\SetupVisiQuick.exe
2. Schakel tijdelijk uw Anti virus bescherming uit en U hebt geen toegang tot \SERVER\Praktijk\VisiQuick\Data\Setup\
probeer het nog eens. | VisiQuick-4.7.2.4567\SetupVisiQuick.exe. Neem contact op met uw

netwerkbeheerder om toegang te vragen.

| C\Users\Praktijk\Downloads\VisiQuick-4.7.2.4567\SetupVisiQuick.exe X

e Kan geen toegang krijgen tot het opgegeven apparaat, pad of bestand. Mogelijk hebt u niet
de juiste toegangsmachtigingen voor het itermn.

V1.0 18-12-2025 Pagina5van5



